INFORME DO CONSELHO DE CURADORES DA FEAM AOS
EMPREGADOS DA ELETRONUCLEAR E DA FEAM

HE S

Informamos aos empregados da Eletronuclear e FEAM o desenvolvimento dos trabalhos
decorrentes da Pesquisa de Satisfagio visando a melhoria das atividades da FEAM.

1. O Conselho de Curadores da FEAM objetivando o aprimoramento das atividades do Hospitai de
Praia Brava - HPB deliberou pela realizacdo de uma Pesquisa de Satisfagdo junto aos
empregados da Eletronuclear lotados em Angra dos Reis.

2. Esta Pesquisa apontou 42 oportunidades de aprimoramento, que foram objeto de um
planejamento para a sua realizacdo no ano de 2009 e seguintes, dada as limitacSes
orcamentarias da FEAM. O Piano de Trabalho decorrente foi aprovado pelo Conselho de
Curadores da FEAM, na 101° reunifo ordinaria, ocorrida em 18/12/08.

3. Na 102° reunido ordinaria, ocorrida em 29/01/09, dada a necessidade de readequagio da
proposta orcamentaria da FEAM para 2009, os Conselheiros aprovaram que o Planejamento de
Execucgédo do Plano de Trabatho fosse discutido apés a aprovacéo do orcamento de 2009.

4. Como nao foi possivel adequar, em tempo habil, a proposta de orcamento para analise dos
Conselheiros na 103% reuniio, a discusszo foi sobrestada.

5. Em 26/03/09, na 104® reunido ordindria, o Consetho Diretor apresentou o Planejamento com a
adequagao ac or¢camento aprovado em 06/03/09, solicitando que o assunto fosse analisado e
discutido na préxima reunido, tendo sido a proposta homologada por todos os Conselheiros.

6. Na 105 reunigo ordindria foi aprovado por unanimidade dos Conselheiros a realizacdo de
uma Reunido de Trabalho para embasar a déliberagéo final do Conselho de Curadores.

7. Na Reunido de Trabalho o Planejamento foi analisado, e dos 42 itens, oito, por envolverem a
contratagdo de mais profissionais e gastos ndo previstos no orgamento aprovado para 2009,
foram retornados para -a andlise dos Conselheiros, com a sugestio de que fossem realizados
em 2010, sendo a proposta aprovada por todos os Conselheiros na 106° reunizo ordinaria.

8. Ressalte-se ainda que dos 42 itens de aprimoramento, 11 ja foram realizados pelo
Conselho Diretor e 23 tém sua conclusédo prevista para até o final do corrente ano.

9. Adicionalmente, ressaltamos que os Indicadores Hospitalares da FEAM, nos itens de
Satisfacéo dos empregados da Eletronuclear e seus dependentes que foram atendidos no HPB,
apurou-se no item “Emergéncia HPB” o percentual de 64% de Satisfacido (Excelente + Bom),
no item “Ambulatério” o percentual de 80% de Satisfagdo e em “Laboratorio” consta o
perceniual 83% de Satisfagdo, percentuais esses que se referem as pesquisas realizadas no
més de abril/09. '

Rio de Janeiro, 02/07/09
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